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Resumen

La cadena de valor se refiere a actividades que las empresas realizan para disefiar, producir,
comercializar y entregar sus productos o servicios al mercado. Se tuvo como objetivo evaluar
la cadena de valor de las pymes industriales procesadoras de soja en La Paloma, Paraguay, con
el fin de comprender como sus inversiones, practicas operativas y relaciones con proveedores
influyen en el desarrollo sostenible y la generacion de puestos de trabajo. Se empleé una
metodologia de enfoque mixto. La poblacion estuvo compuesta por 2 empresas, como
instrumento se aplico planilla de recoleccion de datos de cadena de valor, las informaciones
proveyeron los gerentes de cada empresa, ademads, se ha complementado con revision de datos
historicos de estados financieros, registro de proveedores, datos de constitucion de la empresa e
informes contables. La recoleccion de datos se llevo a cabo mediante trabajo de campo durante
el primer semestre de 2024. Los principales resultados demuestran que, la empresa procesadora
de soja muestra una inversion de 14.402.767 USD en infraestructura, ademads, de costos
adicionales por mantenimiento y modernizacion. Genera 89 empleos directos y 50 indirectos, y
se compromete totalmente con proveedores locales al comprar por 33.398.103 USD en materias
primas. Por otro lado, la segunda empresa, dedicada al rubro de generacion de biodiesel,
invierte inicialmente 753.945 USD en infraestructura, dando prioridad a la modernizacion y
mantenimiento continuo. Contribuye con 5 empleos directos y 10 indirectos y adquiere el 100%
de sus materias primas localmente, que compra por 3.020.329 USD, y esta materia prima es
de la industria local. Aunque representa el 4% de la produccion nacional de biodiesel, enfrenta
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desafios como la escasez de personal cualificado y barreras regulatorias. No obstante, identifica
oportunidades de expansion en un mercado con poca competencia y una demanda creciente. Se
concluye que, las Pymes industriales, aportan con la economia local incluyendo inversiones en
infraestructura, impacto en el empleo y relaciones con proveedores locales.

Palabras clave: empleo, inversion, infraestructura, materias primas.

Abstract

The value chain refers to the activities that these companies undertake to design, produce,
market, and deliver their products or services to the market. The objective of this study was
to evaluate the value chain of industrial SMEs processing soybeans in La Paloma, Paraguay,
in order to understand how their investments, operational practices, and relationships with
suppliers influence sustainable development and job creation. A mixed-methods approach
was employed. The population consisted of two companies. A data collection form for the
value chain was used as an instrument, and the information was provided by the managers
of each company. Additionally, this was complemented by a review of historical data from
financial statements, supplier records, company incorporation data, and accounting reports.
Data collection was conducted through fieldwork during the first semester of 2024. The main
results show that the soybean processing company has made an investment of 14.402.767 USD
in infrastructure, in addition to incurring additional costs for maintenance and modernization.
This company generates 89 direct jobs and 50 indirect jobs, and is fully committed to local
suppliers by purchasing raw materials worth 33.398.103 USD. On the other hand, the biodiesel
company initially invests 753.945 USD in infrastructure, prioritizing modernization and ongoing
maintenance. It contributes 5 direct jobs and 10 indirect jobs, and acquires 100% of its raw
materials locally for a total of 3.020.329 USD. This raw material comes from the local industry.
Although it represents 4% of the national biodiesel production, it faces challenges such as a
shortage of qualified personnel and regulatory barriers. Nevertheless, it identifies opportunities
for expansion in a market with little competition and growing demand. In conclusion, industrial
SMEs contribute to the local economy through investments in infrastructure, impacts on
employment, and relationships with local suppliers.

Keywords: employment, investment, infrastructure, raw materials.

Introduccion

El concepto de “cadena de valor” fue introducido por Porter (1985) para describir la
gama completa de actividades que se requieren para llevar un producto o servicio desde su
concepciodn, pasando por las diferentes fases de produccion, distribucion a los consumidores y
disposicion final después del uso (Zamora, 2016). En la agricultura, la investigacion de la cadena
de valor proporciona una capacidad para aumentar la eficiencia, la integracion empresarial, la
capacidad de respuesta y, en ultima instancia, la competitividad del mercado (Higgins et al.,
2007).

La cadena de valor en contextos industriales considera a la empresa como parte de un
sistema mas amplio que abarca proveedores, la propia empresa y clientes. Su objetivo principal
es comprender las interacciones entre estas partes para la produccion de bienes y servicios.
Este enfoque es crucial para la toma de decisiones estratégicas, como la integracion vertical
(hacia adelante o hacia atrés), que implica decidir si es mas beneficioso producir internamente o
subcontratar actividades. Ademas, facilita la identificacion de oportunidades para colaboraciones
y alianzas estratégicas con otros actores de la cadena, lo que puede potenciar la competitividad
a nivel global (Morillo, 2017).

Seglin Jia et al., (2020), como producto agricola consumido globalmente, la soja ha
sido durante mucho tiempo uno de los productos basicos mas importantes en el mercado
internacional actual. En este sentido, la gobernanza de la cadena de suministro global de soja
se ha convertido en uno de los temas centrales tanto en la industria como en la academia.
De acuerdo con Medina & Thomé, (2021), las iniciativas para lograr cadenas de suministro
sostenibles se centran en la trazabilidad de los bienes producidos por los actores establecidos
en las cadenas (principalmente agricultores, plantas de trituracion de soja y comerciantes).
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Las cadenas de suministro alimentario inclusivas, resilientes y eficientes son
fundamentales para proporcionar medios de vida sostenibles y estables a la mayoria de los pobres
y vulnerables del mundo (Vos & Cattaneo, 2021). Sin embargo, las caracteristicas especificas
de los cultivos y las cadenas de suministro ejercen una gran influencia sobre las oportunidades y
limitaciones para la inclusion. Existe una tendencia general hacia agronegocios mas exclusivos,
impulsada por la reduccion del apoyo gubernamental a los pequefios agricultores, estandares
mas estrictos que elevan las barreras de entrada, y la simplificacion de operaciones por parte
de las empresas para mejorar su competitividad. Esto plantea dudas sobre la viabilidad de este
objetivo dentro del actual sistema econdmico y politico. Los hallazgos subrayan la necesidad
de reconsiderar las decisiones politicas que impulsan estas tendencias y como utilizamos
las funciones fiscal, legislativa y regulatoria del Estado para moldear los caminos agricolas
(German et al., 2020).

Una de las politicas adoptadas es el RIF por su sigla en inglés “rural industrialization
framework™ o marco de industrializacion rural proporciona una perspectiva holistica en la
promocioén del proceso de planificacion e implementacion de la industrializacion rural. Esto
es un caso de Etiopia que puede lograr una industrializacion rural exitosa y la subsiguiente
transformacion estructural construyendo y promoviendo instituciones formales e informales
efectivas con sus propios medios pragmaticos, innovadores y sostenibles (Tadesse Wazza &
Belay Bedeke, 2022).

Las regiones y el continuo rural-urbano indica que se debe poner mas énfasis en las
ciudades de tamafio pequefio e intermedio, en el desarrollo de la agricultura en pequeia escala,
la diversificacion de los medios de vida, la creacion de oportunidades de empleo no agricola y
el fomento de un desarrollo més amplio. Sin duda, si hay una mayor proporcion de residentes
rurales que dependen de los servicios en ciudades de tamafio intermedio, esto crea desafios
para la planificacion. Si bien los académicos han reconocido recientemente la importancia
de las ciudades intermedias, los formuladores de politicas nacionales a menudo son reacios a
enfocarse en ellas dado el enorme poder politico y la atencion que reciben las ciudades mas
grandes y capitales (Cattaneo et al., 2022).

Ademas, el desarrollo agricola sostenible estd estrechamente relacionado con la seguridad
alimentaria y el cambio global, que es importante para el desarrollo sostenible. La utilizacion y
asignacion de los recursos hidricos y del suelo en la produccion agricola regional es compleja
y contiene multiples escalas y factores, que estan influenciados por retroalimentaciones de los
subsistemas, como el uso de la tierra, el cambio climatico y la oferta y demanda de alimentos
(Deng et al., 2023).

Los autores Fernandez Bellver et al., (2023), afirman que los gobiernos y las instituciones
intentan cada vez mas promover el desarrollo rural para luchar contra la huida de la poblacion
de las zonas rurales. Por consiguiente, Csikos & Toéth (2023), mencionan que se necesitan
politicas flexibles y soluciones practicas para su uso no degradante, que en todo caso debe
apoyar el desarrollo socioecondomico basado en la naturaleza. Ademads, Song et al., (2022),
afirman que los aspectos del desarrollo econdmico son la innovacion cientifica y tecnoldgica, la
proteccion del medio ambiente ecologico y la coordinacion compartida.

De todo lo anterior, el sector primario en el Paraguay es el principal motor econdémico,
destacandose principalmente la produccion agricola con la soja y la produccion pecuaria, con la
carne bovina (Dos Santos Miranda et al., 2020).

En la region del Mercosur, el Paraguay se ha caracterizado por haber sido la economia
mas estable y abierta, por décadas. Estas caracteristicas, sin embargo, han estado acompafiadas
de otras que no han sido favorables para una insercion exitosa del Paraguay en el Mercosur: un
nivel de industrializacion y productividad agricola muy baja, una preferencia hacia el comercio
de triangulacion antes que a la inversidon en sectores con potenciales competitivos, una alta
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informalizacion de la economia, y una muy débil presencia del Estado como proveedor de
servicios basicos (Masi & Miranda Alvarez, 2005).

Ademas, la produccion agricola conjuntamente con las manufacturas de origen agricola
representa cerca del 32% del PIB de Paraguay, generan un tercio del empleo y el 77,7% de
los ingresos de divisas para el pais. Dentro de los productos agricolas, la soja y sus derivados
representan el 37% de esos ingresos. Aunque el enfoque de la cadena de valor se remonta a
varias décadas, la investigacion sobre la cadena de valor es reciente en Paraguay (Rodas et
al., 2021). Por consiguiente, la produccion de soja en Paraguay en el afio agricola 2023/2024
culminaria con mas de 9 millones de toneladas de soja,es decir, estaria entre 9.3 y 9.5 millones
de toneladas, lo que la convierte en una buena zafra (Cdmara Paraguaya de Exportadores y
Comercializadores de Cereales y Oleaginosas “CAPECQO”, 2024).

En 2023 Paraguay exporto 6.494.000 toneladas de soja, lo que representa un aumento
del 185% con respecto a 2022 (Camara Paraguaya de Exportadores y Comercializadores de
Cereales y Oleaginosas “CAPECO”, 2024). Los departamentos con mas areas destinadas a
este cultivo fueron Alto Parana (33 %); Itapua (25 %); Canindeyt (17 %); Caaguazi (9 %)y
Caazapa (7 %), (Instituto de Biotecnologia Agricola, 2023).

Si bien, existen estudios previos sobre cadenas de valor en Paraguay, donde (Iberbuden,
2016) realiz6 una revision de literatura sobre el tema, otro fue sobre cadena de valor de soja
(Invernizzi Rodas et al., 2021), otro estudio fue sobre cadena de valor de la Orquesta de
Instrumentos Reciclados de Cateura (Boscarino et al., 2021), ademas, implicaciones regionales
de la cadena de valor del tabaco en Paraguay (Masi et al., 2022). De todos estos estudios, no se
ha observado otro similar en el pais, en la region y en la ciudad donde se realiz6 el mismo.

En este contexto, se plante6 la pregunta de investigacion: ;Cudles son las inversiones, practicas
operativas y relaciones con proveedores de las pymes industriales procesadoras de soja en La
Paloma, Paraguay, y como influyen en el desarrollo sostenible y la generacion de empleo?

Metodologia

La presente investigacion adoptd un enfoque metodologico mixto para explorar el
andlisis de la cadena de valor en las pymes industriales procesadoras de soja en La Paloma,
Paraguay. En la fase cualitativa, se implement6 un estudio de caso en el cual se seleccionaron
dos empresas representativas. Cada empresa fue estudiada a fondo mediante entrevistas con sus
respectivos gerentes, con base en las entrevistas se ha completado el instrumento, la planilla de
cadena valor.

Por consiguiente, se integréo un componente cuantitativo para proporcionar un analisis
numérico. Los datos cuantitativos fueron recopilados con base en la entrevista. Ademas se
realiz6 andlisis documental, se han revisado escrituras de constitucion, aportes de los socios,
libros contables y estados financieros siguiendo datos historicos que abarcan aspectos como
indicadores de rendimiento, métricas econdmicas y datos operativos relevantes para las pymes
estudiadas. El trabajo de campo se realizé durante el primer semestre del 2024 y se limita en la
recoleccion de datos con base en el siguiente instrumento.
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Tabla 1:

Instrumento de recoleccion de datos
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Instrumento de recoleccion de datos

Seccion 1: Inversion en
infraestructura

Seccion 2: Empleo Local

primas locales

y venta de productos

.

Seccion 3: Compra de materias

Seccién 4 Canales de distribucion

Seccion 5: Desafios y oportunidades

1.1. Monto de inversion

1.2. Costos de mantenimiento
1.3. Costos de modernizacion y ampliacion

2.1. Numero de empleos directos
2.2. Numero de empleos indirectos

3.1. Porcentaje de materias primas locales
3.2. Monto total destinado a la compra
3.3. Numero de proveedores locales involucrados

4.1. Namero de puntos de venta
4.2 Participacion de mercado

5.1. Barreras regulatorias o de mercado
5.2. Analisis de competidores
5.3 Oportunidades de expansion

Fuente. Elaboracion propia con base a cadena de valor de Porter citado en (Vaca, 2020).

Resultado y discusion

A continuacidn, se presentan los principales resultados de la investigacion

Tabla 2:
Resultado de la empresa 1 y 2.

Descripcion

Empresa 1 (Procesadora

Empresa 2 (Biodiesel)

1. Inversion en infraestructura
Monto de inversion

de Soja)

14.402.767 USD

14.402.767 USD

Empleo indirecto

Costos de mantenimiento 266.023 USD 266.023 USD
Costos de modernizacion y ampliacion 111.510 USD 111.510 USD
2. Empleo local

Empleo directo 89 personas 5 personas

50 personas

10 personas

3. Compra de materias primas locales
Porcentaje de materias primas locales

Monto por compra de materia prima
Numero de proveedores locales involucrados

100%
33.398.103 USD
15 empresas

100%
3.020.329 USD
1 empresa

4. Canales de distribucién y venta de
productos

Numero de puntos de venta
Participacion de mercado

1 (en La Paloma del Espiritu Santo)

1 (en La Paloma del Espiritu Santo)
4% (capacidad instalada de 6.000 M*/afo)

5. Desafios y oportunidades

Principales barreras regulatorias
o de mercado

Analisis de competidores

Oportunidades de expansion

- Incentivos del gobierno, aumento
del % de mezcla
- Falta de personal calificado
- Compra de materia prima en moneda
extranjera y venta en guaranies
- Falta de fiscalizacion de la
obligatoriedad de mezcla

Muy competitiva, pocos competidores

Grandes oportunidades debido a
alta demanda
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Los resultados de la empresa 1 destacan una estrategia solida enfocada en la inversion
y el compromiso local. Con una inversion total de 14.402.767 USD en infraestructura, y costos
adicionales de mantenimiento y modernizaciéonde 266.023 USDy 111.510 USD respectivamente,
la empresa demuestra un claro compromiso con la mejora continua y la expansion de sus
capacidades operativas. Este enfoque se alinea con las observaciones de Arango Serna et al.,
(2013), quienes destacan que las pymes no solo compran y procesan materias primas locales,
sino que también generan empleo significativo en sus comunidades.

En términos de empleo, la empresa 1 genera un impacto notable en la comunidad
local, con 89 empleos directos y 50 indirectos, lo que subraya su contribucion al desarrollo
socioeconomico regional. Ademads, adquiere el 100% de sus materias primas de proveedores
locales, involucrando a 15 empresas y destinando un total de 33.398.103 USD a estas
transacciones. Este enfoque fortalece las relaciones comerciales dentro de la region, apoyando
la sostenibilidad y la integracion de la cadena de suministro local. Como argumentan (Ponte
& Achinelli, 2023), la colaboracion en la cadena de suministro es esencial para mejorar el
desempefio empresarial, permitiendo la obtencion de sinergias que reducen costos y mejoran la
satisfaccion del cliente.

Por otro lado, la empresa 2 se destaca por su solida estructura operativa en el mercado

paraguayo. Con una inversion inicial de 753.945 USD en infraestructura y un compromiso
continuo con la modernizacién, la compania muestra una clara vision de crecimiento y
sostenibilidad. Aunque su generacion de empleo es menor—35 empleos directos y 10 indirectos—
esto se debe a que el 90% de sus procesos estan automatizados, reflejando una tendencia hacia
la eficiencia operativa.
La politica de adquisicion de materias primas locales, al 100%, refuerza su integracion en
la economia local, con un gasto notable de 3.020.329 USD en proveedores nacionales. Este
enfoque no solo fortalece las relaciones comerciales dentro del pais, sino que también asegura
un suministro confiable y sostenible para sus operaciones. En este sentido, Masi & Miranda
Alvarez (2005) sugieren que las politicas publicas pueden impulsar el desarrollo econdmico al
promover la industrializacion, lo que es relevante para entender el impacto de estas practicas
en la economia local.

En cuanto a distribucion y ventas, la empresa 2 opera eficientemente a través de un
unico punto de venta en La Paloma del Espiritu Santo, representando el 4% de la produccion
nacional de biodiésel con una capacidad instalada de 6.000 M?/afno. La empresa goza de una
alta satisfaccion entre sus clientes, lo que indica su compromiso con la calidad y el servicio.
No obstante, enfrenta desafios como la escasez de personal calificado, la complejidad de
adquirir materias primas en moneda extranjera mientras vende en moneda local, y la falta de
fiscalizacion de la obligatoriedad de la mezcla de biodiesel. Estos factores regulatorios y de
mercado requieren atencion estratégica para mitigar su impacto, como sefialan Reardon et al.,
(2021) al enfatizar la importancia de reducir barreras burocraticas y regulatorias.

Finalmente, a pesar de los desafios, la empresa 2 identifica oportunidades de expansion
en un mercado con poca competencia y una creciente demanda de biodiesel. Esto se enmarca
en un contexto mas amplio, donde la industrializacién de la soja ha aumentado gracias a las
plantas de procesamiento. Sin embargo, factores como los incentivos para la exportacion de soja
en grano limitan un avance mayor en este proceso (Morinigo Aguayo et al., 2018), Ademas,
la importancia de la industrializacion, tal como lo destacan Ponte & Achinelli (2023), esta
transformando economias a nivel global, pero América Latina enfrenta el desafio de modernizar
sus procesos productivos y adoptar politicas de innovacién para no quedar rezagada (Ruiz
Oreggioni & Cabral Lopez, 2019).
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Conclusion

En conclusion, las pymes industriales de La Paloma, Paraguay, representan ejemplos
destacados de como las industrias locales pueden contribuir de manera significativa al desarrollo
economico y social de sus comunidades. La empresa que produce aceite de soja muestra una
escala operativa superior, con inversiones significativamente mayores en infraestructura y un
impacto mas amplio en términos de empleo local y adquisiciéon de materias primas. Aunque
ambos enfrentan desafios similares en términos de regulaciéon y competencia, la empresa
de aceite de soja se beneficia de una posicion establecida en el mercado local de productos
derivados de la soja.

Por otra parte, la empresa de biodiesel se destaca por su enfoque en la sostenibilidad y
la integracion local, demostrado por su fuerte inversion en infraestructura, el empleo generado
tanto directa como indirectamente y su compromiso con la adquisiciéon de materias primas
locales. Aunque enfrenta desafios regulatorios y de mercado, la empresa estd bien posicionada
para aprovechar las oportunidades de crecimiento en un mercado emergente como el del
biodiesel en Paraguay.

En conjunto, estos analisis subrayan la importancia de la inversion estratégica, la
integracion con la comunidad local y la adaptacion a los desafios del entorno empresarial para el
éxito a largo plazo en el sector industrial de Paraguay. Ambas empresas estan bien posicionadas
para continuar contribuyendo al crecimiento econdémico y aprovechar las oportunidades futuras
en sus respectivos mercados.
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