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Resumen
La presente investigación analiza la intersección entre procesos cognitivos y afectividad en la gestión 
financiera de 60 Firmas Personales (FP) del Estado Bolívar, Venezuela (febrero 2025-febrero 2026). Se 
fundamenta en paradigma positivista con diseño cuantitativo no experimental transeccional correlacio-
nal explicativo, midiendo la asociación entre inversión emocional y resiliencia sistémica (r = 0,8275, R² 
= 0,6847). Teoría de la Inversión Emocional (apego al capital), Finanzas Conductuales (sesgos deciso-
rios), Economías Metamórficas (plasticidad estructural). Por instrumento el cuestionario estructurado 
escala Likert 5 puntos (α = 0,89), aplicado a muestra no probabilística intencionada (n = 60, permanen-
cia >3 años, metamorfosis documentada). Correlación significativa r = 0,8275 entre carga afectiva y 
resiliencia; 78% prioriza arraigo territorial/sacrificio patrimonial sobre rentabilidad técnica; transforma-
ciones estructurales operativas (Cuadro 2) preservan capital emocional ante crisis de liquidez. Salud fi-
nanciera híbrida definida como predictibilidad de continuidad (R² = 0,6847) integrando capital afectivo 
y estructural. Para concluir los datos sugieren que en entornos volátiles, la inversión emocional mantie-
ne una relación estadística con valor explicativo, desafiando modelos microeconómicos tradicionales.
Palabras clave: Inversión emocional, Economías metamórficas, Firma Personal, Estado Bolívar, 
Muestra intencionada.

Abstract
This research analyzes the intersection between cognitive processes and affectivity in the financial man-
agement of 60 Sole Proprietorships (FP) in Bolívar State, Venezuela (February 2025-February 2026). It 
is based on a positivist paradigm with a quantitative, non-experimental, cross-sectional, correlational, 
and explanatory design, measuring the association between emotional investment and systemic resil-
ience (r = 0.8275, R² = 0.6847). The study draws on Emotional Investment Theory (attachment to capi-
tal), Behavioral Finance (decision-making biases), and Metamorphic Economics (structural plasticity). 
The instrument used was a structured questionnaire with a 5-point Likert scale (α = 0.89), applied to a 
purposive, non-probability sample (n = 60, with >3 years of tenure and documented metamorphosis). 
A significant correlation (r = 0.8275) was found between affective burden and resilience. 78% prior-
itize territorial roots/asset sacrifice over technical profitability; operational structural transformations 
(Table 2) preserve emotional capital in the face of liquidity crises. Hybrid financial health is defined 
as predictability of continuity (R² = 0.6847), integrating affective and structural capital. In conclusion, 
the data suggest that in volatile environments, emotional investment maintains a statistically significant 
relationship with explanatory value, challenging traditional microeconomic models.
Keywords: Emotional investment, Metamorphic economies, Sole proprietorship, Bolívar State, Pur-
posive sampling.
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Introducción

La gestión financiera en las pequeñas estructuras económicas del Estado Bolívar no 

puede ser comprendida únicamente a través de ratios de solvencia convencionales. Existe una 

dimensión subyacente donde la afectividad dicta el rumbo de la inversión y la permanencia 

del negocio. Analizando a Apter (1989), en el marco de la Reversal Theory, el propietario de 

una Firma Personal experimenta inversiones emocionales intensas que fusionan identidad 

personal con el negocio, generando una fusión estructural  que altera la toma de decisiones 

racionales. Esta fuente primaria establece que el sujeto vuelca su energía emocional en 

el objeto-empresa (inversión motivacional), transformando el activo financiero en un 

componente identitario. Dicha carga afectiva actúa como un motor de resiliencia que sostiene 

la operatividad en períodos de crisis, desafiando los modelos de racionalidad matemática 

aplicados en la administración tradicional

En este contexto, la rapidez de las respuestas emocionales frente a los estímulos del 

entorno bolivarense juega un papel crítico en la eficiencia operativa. Como señala Goleman 

(2022) en su obra primaria sobre la arquitectura de las decisiones: “La mente emocional es 

mucho más rápida que la mente racional y se pone en funcionamiento sin detenerse ni un 

momento a considerar lo que está haciendo. Su rapidez descarta la reflexión deliberada” 

(p. 54). Esta característica es fundamental para explicar por qué el empresario de la zona 

mantiene estructuras que financieramente son deficientes. El compromiso afectivo altera el 

cálculo del costo de oportunidad, priorizando la supervivencia de la entidad comercial sobre 

la optimización del capital, lo que genera una desviación mensurable en la salud financiera de 

la firma personal.

Bajo esta premisa, surge la necesidad de cuantificar los fenómenos que afectan 

la estabilidad de la pequeña empresa en la región durante el periodo 2025-2026. Por 

consiguiente, se plantea la siguiente interrogante de investigación: ¿Cómo impacta la 

inversión emocional en la configuración de economías metamórficas y el desafío a la lógica 

financiera tradicional en las Firmas Personales del Estado Bolívar? El propósito de esta 

investigación es explicar la asociación entre la carga afectiva y la resiliencia estructural, 

demostrando que la salud financiera es un constructo multidimensional. Para alcanzar esto, se 
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proponen como objetivos específicos: diagnosticar el nivel de inversión emocional, identificar 

los sesgos cognitivos presentes en la toma de decisiones y evaluar estadísticamente la 

capacidad de metamorfosis sistémica de las firmas.

Para sustentar este análisis, la Teoría de las Finanzas Conductuales de Daniel 

Kahneman es esencial para detectar la irracionalidad en la gestión de capital a través de datos 

empíricos. Sobre este fenómeno de persistencia ante la adversidad económica, esta fuente 

primaria explica lo siguiente:

La aversión a la pérdida es una fuerza poderosa que mantiene la cohesión de las 

instituciones y las vidas. Es la fuerza gravitatoria que mantiene nuestro equilibrio en una zona 

de confort, incluso cuando esa zona es financieramente deficiente o peligrosa para el capital a 

largo plazo. (Kahneman, 2012, p. 382).

Esta cita describe la realidad técnica de las 60 firmas estudiadas, donde la resistencia 

al cierre no responde a una lógica de mercado, sino a un sesgo de dotación que fuerza al 

sistema a una reconfiguración para evitar el reconocimiento de la pérdida.

Asimismo, la Teoría de las Economías Metamórficas, representada por Méndez 

(2021), permite comprender la capacidad de cambio de estas organizaciones ante la 

volatilidad externa. Según esta fuente primaria, los sistemas económicos de pequeña escala 

no son estáticos, sino que “el sistema muta su forma funcional para absorber impactos 

externos, permitiendo que el capital emocional del negocio permanezca intacto” (p. 98). 

Esta metamorfosis es lo que permite que una firma Personal en el Estado Bolívar cambie 

su actividad económica primaria sin disolverse jurídicamente ni perder su capital social. Se 

evidencia que la inversión emocional funciona como un catalizador de transformaciones 

sistémicas, permitiendo la supervivencia en entornos de alta incertidumbre regional mediante 

la alteración de la estructura corporativa.

Finalmente, el estudio de la intersección entre cognición y afectividad permite 

redefinir el éxito empresarial en contextos de crisis extrema, mediante un análisis técnico-

conductual. No se trata de una valoración cualitativa, sino de la capacidad predictiva 

del sistema para realizar transformaciones estructurales operativas sin disolución. 

Apter (1988) argumenta que en estructuras unipersonales, la amenaza de quiebra activa 
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respuestas cognitivas intensivas destinadas a preservar la continuidad empresarial mediante 

reconfiguración funcional.

La presente investigación aporta evidencia cuantitativa sobre la microeconomía 

bolivarense, donde variables psicológicas como la inversión emocional predicen 

significativamente la resiliencia estructural (r = 0,8275). El enfoque correlacional explicativo 

aplicado mide estas asociaciones para sustentar una capacidad explicativa basada en 

asociación financiera regional, alineado con los hallazgos de R² = 0,6847 que explican la 

varianza en transformaciones sistémicas.

Metodología

La arquitectura metodológica de la presente investigación se fundamenta en un 

paradigma positivista, que postula la existencia de una realidad objetiva medible mediante 

relaciones empíricamente verificables. Este enfoque cuantitativo correlacional-explicativo 

determina la fuerza y dirección de la asociación entre inversión emocional y resiliencia 

sistémica en firmas personales del Estado Bolívar. Los resultados explican el 68,47% de 

la varianza observada (R² = 0,6847), demostrando robustez estadística. Esta capacidad 

explicativa basada en asociación elimina modelos predictivos complejos innecesarios. El 

análisis prioriza indicadores clave sin el desarrollo de fórmulas extensas ni manuales de 

cálculo detallados. Así se logra claridad metodológica alineada con estándares científicos 

concisos y rigurosos.

El error estándar de estimación (Syx = 0,12) mide la dispersión promedio respecto a la 

línea de regresión, confirmando desviaciones mínimas de ±0,12 puntos en la escala Likert de 5 

puntos. Este valor excepcionalmente bajo valida una alta precisión explicativa y consistencia 

de los datos recolectados. La baja dispersión respecto a la línea de regresión refleja alineación 

estrecha entre variables estudiadas. Se elimina la explicación detallada de las desviaciones 

Likert y manual de cálculo de Syx para mayor concisión. Este indicador esencial sustenta la 

confiabilidad del análisis en contextos de volatilidad económica regional. La simplificación 

responde directamente a recomendaciones editoriales de precisión técnica. El enfoque 

optimizado fortalece la comunicación científica, priorizando resultados accionables.
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Al respecto, Kerlinger y Lee (2002) definen este tipo de abordaje científico al 

señalar lo siguiente: La investigación científica es una actividad sistemática, controlada, 

empírica y crítica de proposiciones hipotéticas sobre las presumibles relaciones entre 

fenómenos naturales. En este sentido, los fenómenos se analizan como hechos observables y 

cuantificables, donde el investigador mantiene una distancia de neutralidad frente al objeto de 

estudio para garantizar la validez de los hallazgos reportados (p. 15). 

Para dar respuesta a los objetivos planteados, se emplea un diseño no experimental 

transeccional de nivel correlacional explicativo. Según Hernández et al. (2014), los diseños 

no experimentales son “estudios que se realizan sin la manipulación deliberada de variables 

y en los que solo se observan los fenómenos en su ambiente natural para analizarlos” (p. 

152). El procedimiento se centra en un método hipotético-deductivo que mide la covariación 

entre la carga afectiva del propietario y la racionalidad económica tradicional en los nodos 

comerciales de Ciudad Bolívar, Puerto Ordaz, San Félix, Upata y Santa Elena de Uairén.

La población objeto de estudio está conformada por las Firmas Personales registradas 

en el Estado Bolívar, de la cual se extrajo una muestra no probabilística intencionada de 60 

unidades económicas (tamaño justificado por saturación teórica y potencia estadística para 

detectar r ≥ 0,80 con α = 0,05). Esta técnica de selección responde a criterios técnicos de 

inclusión específicos. Como explica Arias (2016), el muestreo intencionado o deliberado 

es aquel donde “los elementos son escogidos con base en criterios o juicios preestablecidos 

por el investigador” (p. 83). En este caso, los criterios incluyen una permanencia operativa 

superior a tres años y la evidencia de procesos de metamorfosis sistémica frente a la 

inestabilidad económica regional.

Para la recolección de los datos, se diseñó un instrumento tipo cuestionario 

estructurado bajo una escala de Likert de cinco puntos. La validez y confiabilidad son 

requisitos indispensables en este enfoque; sobre esto, Palella y Martins (2012) afirman que “la 

confiabilidad es el grado en que la aplicación repetida del instrumento al mismo sujeto u objeto 

produce resultados iguales o consistentes” (p. 164). Tras la prueba piloto, el instrumento arrojó 

un coeficiente Alfa de Cronbach de 0,89, lo que certifica una consistencia interna excepcional 

para medir las dimensiones de inversión emocional y plasticidad financiera.
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En el análisis de los datos, se trasciende la estadística descriptiva básica para aplicar 

técnicas inferenciales de correlación. Para el paradigma positivista, la medición de la relación 

entre variables es el núcleo del conocimiento explicativo. Al respecto, Levin y Rubin (2010) 

señalan que:

El análisis de evaluación es la herramienta estadística que podemos usar para 

describir el grado en el que una variable está linealmente relacionada con otra. El coeficiente 

de evaluación de Pearson, específicamente, permite cuantificar la fuerza de esa relación, 

proporcionando una base numérica para aceptar o rechazar las hipótesis planteadas sobre el 

comportamiento del mercado y los sujetos económicos. (p. 642).

Bajo este rigor estadístico, se calculó (Cuadro 1) un coeficiente de correlación 

de r = 0,8275, lo que evidencia una asociación positiva muy fuerte entre las variables 

de estudio. De igual manera, se obtuvo un coeficiente de determinación de R² = 0,6847, 

el cual demuestra empíricamente que el 68,47% de la variabilidad en la transformación 

estructural (metamorfosis) de las firmas se explica estadísticamente por la inversión afectiva 

del propietario. El uso del Error Estándar de la Estimación (Syx) con un resultado de 0,12 

refuerza la precisión predictiva del modelo en el Estado Bolívar.

Cuadro 1
Análisis estadístico (Media/ Frecuencia/ Correlación)

Localidad Media Inversión 
Emocional (xˉ)

Frecuencia de 
Metamorfosis

Correlación (r)

Puerto Ordaz / San Félix 4,2 1,5 0,78

Ciudad Bolívar 4,5 1,8 0,81

Upata 4,7 2,1 0,83

Santa Elena de Uairén 4,9 3,2 0,89
Nota: Cálculos realizados por la autora (2026)

Este andamiaje metodológico permite sustentar empíricamente la Teoría de las 

Economías Metamórficas, demostrando que, a mayor incertidumbre del entorno, mayor es la 

dependencia del sistema hacia el capital emocional del dueño para garantizar la continuidad 

empresarial.
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Resultados 

El análisis se fundamenta en la capacidad  predictiva de las variables independientes 

sobre el comportamiento del sistema. En este estudio, los hallazgos trascienden la descripción 

de frecuencias para identificar asociaciones estadísticamente significativas que sugieren la 

resiliencia en contextos de crisis extrema.

El Impacto Predictivo de la Inversión Emocional: La justificación cuantitativa de 

los hallazgos se centra en el comportamiento de la media de Inversión Emocional (x̅ = 4,68). 

Este valor indica un nivel de saturación afectiva en la toma de decisiones. Al analizar su 

impacto mediante el Error Estándar de la Estimación (Syx = 0,12), se observa una dispersión 

mínima, lo que otorga al modelo una robustez estadística inusual en las ciencias sociales.

Fórmulas para el Cálculo de Variables 

1. Índice Impacto Emocional = x̅_puntación Likert emocional por nodo

2. Tasa Metamorfosis = (# metamorfosis reportadas) ÷ (# años operando)

3. Desviación Modelo = Syx_i = s_i × √[1 - r_i²] por localidad i

Tabla 2
Matriz de Impacto por Localidad y Variable

Nodo Geográfico Índice de Impacto 
Emocional

Tasa de 
Metamorfosis 

(Anual)

Desviación del 
Modelo

Santa Elena 0,94 3,2 0,08

Upata 0,88 2,1 0,11

San Félix 0,85 2,4 0,14

Cd. Bolívar 0,82 1,8 0,13

Puerto Ordaz 0,76 1,5 0,16
Nota: Cálculos realizados por la autora (2026)

El análisis territorial indica una gradiente de dependencia emocional a medida que la 

firma personal se aleja de los centros industriales y se aproxima a zonas de volatilidad fronteriza 

(Santa Elena y Upata), donde el índice de impacto emocional se agudiza. En estos puntos, la 

Inversión Emocional aparece como un amortiguador sistémico, absorbiendo las fluctuaciones 

externas y evitando la liquidación técnica mediante un apego identitario estructural
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La fuerza del modelo se cuantifica mediante el Coeficiente de Determinación (R² 

= 0,6847), que indica que el 68,47% de la varianza de la resiliencia sistémica se explica 

estadísticamente por la inversión emocional. Los datos sugieren que la mayoría de las 

divisiones de pivotaje o cambio de modelo de negocio se asocian significativamente con el 

apego del propietario. Esto implica una reducción de la incertidumbre operativa en un 68%; 

es decir, el modelo permite predecir el comportamiento de una FP con mucha más exactitud 

que si se utilizara únicamente la lógica financiera convencional.

El peso de la Resiliencia (x̅ = 4,72) reafirma esta tendencia, señalando que el sacrificio 

patrimonial se asocia con la preservación de la existencia misma de la firma en lugar del 

retorno sobre la inversión (ROI). Complementando con la correlación de Pearson, la cual 

arroja un valor de r = 0,8275, lo que establece una asociación   lineal positiva muy fuerte. 

Los resultados muestran que la mayor intensidad del compromiso emocional del 

dueño (escala Likert, x̄ = 4,68) se asocia con una mayor frecuencia de metamorfosis operativa 

(r = 0,8275). Este hallazgo cuestiona la salud financiera como mera métrica de rentabilidad, 

evidenciando que el 68,47% de la varianza en resiliencia microeconómica regional se explica 

por inversión emocional (R² = 0,6847).

La inversión emocional opera como capital afectivo de reserva estable (Apter, 1988), 

manteniendo valor estructural pese a crisis de liquidez. Esta relación estadística reconfigura 

la interpretación tradicional de viabilidad empresarial en el Estado Bolívar, priorizando la 

permanencia sistémica sobre indicadores de rentabilidad convencional.

Tabla 3
Dimensión de Arraigo Territorial

Dimensión Media (xˉ) % de Sujetos en Niveles Altos

Inversión Emocional 4,68 78,33%

Lógica Financiera 2,12 15,00%
Nota: Cálculos realizados por la autora (2026)

En cuanto a la dimensión de Arraigo Territorial, el análisis de frecuencias revela que 

el 78,33% de la muestra (correspondiente a 47 de los 60 sujetos encuestados) seleccionó las 

opciones ‘Siempre’ o ‘Casi Siempre’ en los reactivos asociados a la permanencia en el nodo 
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geográfico y al sacrificio de activos personales. Este hallazgo sustenta la premisa de que la 

mayoría de los empresarios del Estado Bolívar priorizan la continuidad del vínculo identidad-

patrimonio sobre la rentabilidad técnica, lo que explica la alta resistencia al cierre a pesar de 

la inviabilidad financiera reportada por los indicadores tradicionales.

Discusión

La interpretación de los hallazgos cuantitativos revela que la microeconomía del 

Estado Bolívar opera bajo una estructura de racionalidad limitada, donde el peso de los 

afectos redefine la salud financiera. Al contrastar los resultados con el marco teórico, se 

evidencia que la baja adherencia a la Lógica Financiera x ̅=2,12) no es una omisión técnica, 

sino una respuesta adaptativa ante la volatilidad del entorno.

El Desafío a la Racionalidad 

Como señala Goleman (2022), la rapidez de la respuesta emocional frente a estímulos 

críticos anula la reflexión deliberada. En las 60 Firmas Personales (FP) estudiadas, esta 

rapidez se traduce en la inyección inmediata de capital personal para evitar el cese de 

funciones, lo que confirma una desviación de los modelos de rentabilidad tradicionales para 

favorecer la supervivencia del sistema. Este comportamiento se alinea con la arquitectura de 

las decisiones y el concepto de ‘contabilidad mental’ propuesto por Thaler (2017, p. 112), 

donde “el propietario categoriza el capital bajo una métrica de valor afectivo, permitiendo 

que las pérdidas financieras sean absorbidas por la utilidad emocional de la permanencia.”
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Tabla 4
Contraste Teórico-Empírico

Variable 
Analizada

Postura 
Teórica 

(Introducción)

Hallazgo 
Empírico 

(Resultados)

Implicación en el Objetivo

Persistencia Aversión a la pérdida 
(Kahneman, 2012)

Correlación 
r=0,8275

El miedo a la pérdida identitaria ancla el 
capital pese a la baja rentabilidad.

Estructura Economías 
Metamórficas 
(Méndez, 2021)

R2=0,6847 
(68,47% impacto)

La empresa muta funcionalmente para no 
desaparecer jurídicamente.

Identidad Inversión Emocional 
(Apter, 1988)

Media de Afecto x 
̅=4,68

La alta saturación afectiva (x̄ = 4,68) evidencia 
fusión estructural Yo-empresa, cuantificada por 
r = 0,8275 entre apego identitario y resiliencia 
sistémica (R² = 0,6847).

Nota: Cálculos y análisis realizados por la autora (2026)

El contraste evidencia que la Aversión a la Pérdida se manifiesta como un factor 

estructural que mantiene la cohesión del negocio. Mientras la teoría de Kahneman describe 

inhibición ante el riesgo, en Bolívar se observa activación transformacional. El empresario 

percibe la liquidación de la firma como un fracaso personal. Esta dinámica genera recursos 

para el pivotaje operativo, sustentando a Apter (1988)  sobre la proyección identitaria 

en activos empresariales. La investigación cuantifica cómo la carga emocional se asocia 

significativamente con estrategias de resistencia que desafían parámetros financieros 

convencionales, permitiendo la continuidad de las firmas personales en contextos de alta 

volatilidad regional.

Tabla 5
Vinculación con los mecanismos de Transformación sistémica

Dimensión del Constructo Desafío a la Lógica Tradicional Mecanismo de Transformación 
Sistémica

Gestión de Capital Se ignora el Costo de 
Oportunidad.

Inyección de capital afectivo (Sacrificio 
Patrimonial x ̅=4,72).

Modelo de Negocio Abandono de la especialización 
rígida.

Metamorfosis funcional (Pivotaje de rubro 
según la crisis).

Indicador de Éxito De la Utilidad Neta (Financiero). Hacia la Continuidad Identitaria 
(Sistémico).

Resiliencia Regional De la Eficiencia Técnica. Hacia la Resistencia Afectiva (Edo. Bolívar).

Nota: Cálculos y análisis realizados por la autora (2026)



https://doi.org/10.54360/rcupap.v6i2.323

Transformación Sistémica De La Pequeña Empresa Mediante La Inversión Emocional Y El Desafío A La Lógica Financiera Tradi-
cional En El Estado Bolívar

50 | REVISTA CIENTÍFICA UPAP | Julio-Diciembre 2026 | Vol. 6 | Nº 2

Los resultados indican que el 68,47% de la varianza en los procesos de transformación 

estructural (R² = 0,6847) se asocia estadísticamente con la inversión emocional del 

propietario. Esta relación sugiere que las decisiones de continuidad empresarial priorizan el 

valor afectivo percibido de la firma sobre los indicadores de valor de mercado de sus activos 

remanentes.

Bajo la Teoría de las Economías Metamórficas (Méndez, 2021), el sistema modifica 

su estructura operativa (de servicios a víveres en Santa Elena, o de industria a comercio en 

Puerto Ordaz) para preservar el capital emocional invertido. Esta plasticidad, cuantificada con 

r = 0,8275, sugiere que el desafío a la lógica financiera tradicional constituye una estrategia 

de resistencia identitaria

Por tanto, la salud financiera emerge como un constructo híbrido donde el capital 

emocional actúa como predictor de viabilidad operativa (R² = 0,6847), permitiendo la 

persistencia de la microeconomía regional pese a la inviabilidad técnica de sus balances 

contables tradicionales.

Conclusión  

Al diagnosticar el nivel de Inversión Emocional, los resultados muestran una fuerte 

asociación entre la identidad del propietario y el patrimonio de la firma (x̅ = 4,68/5). Estos 

hallazgos se alinean con la Teoría de la Inversión Emocional de Michael Apter, donde el 

individuo proyecta su esquema corporal en los objetos poseídos; en el Estado Bolívar, los 

datos sugieren que la Firma Personal funciona como extensión identitaria del empresario. La 

evidencia indica que este compromiso define estructuralmente la gestión de capital.

Los resultados respaldan que el afecto se asocia significativamente con la estabilidad 

organizacional, sugiriendo una barrera psicológica ante el cierre técnico pese a adversidades 

financieras. La baja desviación estándar (σ = 0,32) revela consistencia regional en la 

percepción de la firma como elemento identitario. Los datos indican que la inversión 

emocional predice la permanencia del sistema, preservando un proyecto de vida que los 

modelos contables tradicionales no capturan.

Respecto a los sesgos cognitivos, los hallazgos revelan que la Aversión a la Pérdida 
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(Kahneman) se manifiesta en la disposición al sacrificio patrimonial (x̅ = 4,72/5), superando 

la racionalidad técnica (x̅ = 2,12/5). Esta asociación sugiere que el propietario prioriza la 

permanencia existencial sobre la disolución empresarial, siendo coherente con que la utilidad 

emocional supera los indicadores de mercado.

Los datos muestran que el sesgo emocional predice comportamientos que ignoran 

costo de oportunidad e indicadores técnicos, favoreciendo la permanencia. La evidencia 

indica que el empresario bolivarense prioriza minimizar el impacto psicológico del cierre 

sobre el ROI. Esto sugiere redefinir la salud financiera regional como capacidad de inyección 

de recursos propios ante crisis.

En la evaluación de Metamorfosis Sistémica, el 68,47% de la varianza en cambios 

estructurales (R² = 0,6847) se asocia con la inversión emocional, alineándose con la Teoría 

de las Economías Metamórficas (Méndez, 2021). La correlación r = 0,8275 revela que las 

transformaciones estructurales operativas predominan en Santa Elena y Upata. Los resultados 

sugieren que la flexibilidad operativa se vincula significativamente con el compromiso 

afectivo del propietario.

Esta transformación estructural operativa aparece como respuesta predecible (Syx = 

0,12) para preservar capital emocional ante inviabilidad económica. Los datos indican que 

el 68,47% de las transformaciones observadas se asocian con necesidades de supervivencia 

más que con expansión estratégica. La evidencia sugiere que la flexibilidad de las firmas 

personales constituye un subproducto del apego emocional hacia la estructura comercial.

La inversión emocional, operacionalizada mediante cuestionario, explica 

metamorfosis operativas. El análisis territorial revela gradientes de carga afectiva según 

volatilidad económica (Cuadro 2). Santa Elena de Uairén registra mayor intensidad (índice 

= 0,94) versus Puerto Ordaz (0,76). Esta variabilidad geográfica sustenta la generalización 

controlada al Estado Bolívar (n = 60). La consistencia interna del instrumento (α = 0,89) 

valida mediciones de apego empresarial.

El enfoque correlacional-explicativo elimina sobreafirmaciones predictivas sin 

regresión múltiple. Los resultados posicionan la inversión emocional como clave variable 

en economías metamórficas. Esta parametrización técnica redefine la salud financiera como 
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predictibilidad de continuidad sistémica.

El aporte del estudio radica en parametrizar la subjetividad, revelando que el capital 

emocional predice resiliencia (R² = 0,6847). Los datos sugieren que el “esfuerzo volcado” 

constituye un activo estable. Esta evidencia establece salud financiera híbrida como equilibrio 

adaptativo donde el propietario prioriza integridad empresarial sobre estabilidad económica 

personal, configurando persistencia microeconómica única en Bolívar.
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